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COMPLIANCE BEI ZILLER
Geltend fir alle Geschéaftspartner der Hans Ziller GmbH

\




VORWORT

Sehr geehrte Geschiftspartner,

wir als Hans Ziller GmbH stehen mit unseren Grundwerten — Qualitdt, Prézision und
Zuverléassigkeit — fur Tradition und Bestandigkeit, womit uns als familiengefiihrtes Unter-
nehmen in der Federnwelt etabliert haben.

Als regionaler Federnhersteller, welcher nationale und internationale Geschéaftsbeziehungen
pflegt, tragt die Firma Hans Ziller GmbH Verantwortung gegeniiber Kunden, Mitarbeitenden,
Investoren und der Offentlichkeit.

Zu dieser unternehmerischen Verantwortung gehdrt vor allem, dass Ziller die geltenden
Gesetze einhalt, ethische Grundsatze beachtet und zukunftsorientiert, nachhaltig handelt. Aus
diesem Grund kommt der Compliance bei Ziller eine integrale Relevanz zu, die die Basis jeder
Geschéftstatigkeit und Entscheidung darstellt und auf jeder Ebene der Organisation ausgelebt
wird.

Um auch in Zukunft gemeinsam Erfolge zu feiern, verlagert sich die Verantwortung immer
mehr zum Einzelnen. Die Hans Ziller GmbH versucht dort Chancen aufzugreifen und diese
nachhaltig zu gestalten.

Daher verfolgt die Firma Hans Ziller GmbH einen umfassenden Malinahmenplan, der
sicherstellt, dass Compliance im und auflerhalb des Unternehmens umgesetzt und gelebt
werden kann. Wohlwissend, dass die firmenindividuelle strategische Vorgehensweise eines
Mittelstandsunternehmens lediglich einer hinreichenden Bedingung zur Zielerreichung einer
globalen Compliance-Bewegung entspricht, wahrend die notwendige Bedingung und die damit
verknupfte maRgebliche Verantwortung den grofieren Marktmachten sowie politischen
Machtlagern obliegt.

Das vorliegende Compliance-Dokument umfasst somit den Verhaltenskodex als auch das
aktuelle Umweltleitbild und vereint Anforderungen, die die Firma Hans Ziller seinen
Mitarbeitenden stellt, und gleichzeitig die Pflichten anderer Interessensgruppen thematisiert.
Daher dient die folgende Ausformulierung einerseits Mitarbeitenden sowie Flhrungskraften
als Verhaltenswegweiser, soll aber auch Kunden, Lieferanten, Investoren sowie der
Offentlichkeit ein obligatorisches Medium sein.
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1 Grundlegendes

1.1 Praambel

Dieser Verhaltenskodex definiert die fur die Firma
Hans Ziller GmbH maflgebenden 6konomischen,
sozialen und ©kologischen Anforderungen an die
Organisation und Mitarbeitenden selbst sowie dient
die Erlduterung ebendieser Anforderungen den
Erwartungen, den die Hans Ziller GmbH an ihre
Geschaftspartner stellt.

Die geregelten Grundsatze verstehen sich selbst-
verpflichtend zur Einhaltung fiir uns und unsere
Geschaftspartner und sind somit Teil der Vertrags-
bedingungen.

Der Verhaltenskodex stellt die Grundlage aller
Geschéaftsbeziehungen hinsichtlich von uns bezoge-
ner Waren und Produkte fir alle Produktions-
ablaufen dar. Alle Geschéftspartner garantieren die
Einhaltung der nach diesem Verhaltenskodex
aufgestellten Grundsatze.

1.2 Unternehmenswerte

Die Firma Hans Ziller GmbH mit all ihren
Organisationsmitgliedern  verpflichtet sich den
Regelungen in diesem Verhaltenskodex.

Der Wirkungsbereich der grundlegenden Unterneh-
menswerte — Qualitat, Prazision, Zuverlassigkeit —
umfasst gleichermallen die 6konomische, soziale
sowie 6kologische Verantwortung.

Rechte und Gesetze einzuhalten, anerkannten
Standards zu entsprechen und sich demzufolge
internationalen Grundsatzen wie den UN-Leit-
prinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte zu
bekennen bildet sowohl das Fundament der
Geschéftstatigkeiten als auch formt es das gesell-
schaftliche Miteinander. Integres Handeln im Sinne
geteilter Werte und Normen gilt als der Mittelpunkt
unserer Geschaftsentscheidungen mit dem Ziel ver-
antwortungsbewusste, faire und moralisch korrekte
Verhaltensweisen aller Beteiligten zu bewirken
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2 Okonomische Verantwortung
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Nachhaltigkeit in finanzieller Verantwortung

Transparenz und Vertrauen. Alle wesentlichen Geschéftsprozesse werden ordnungsgemaf dokumentiert und
sorgen fur nétige Transparenz, um Vertrauen zu Vertragspartnern und Behorden zu schaffen. Die Erfassung
relevanter Finanzinformationen in Berichtsform dient der wahrheitsgemalRen Wiedergabe des Geschéfts-
betriebs. Mitarbeitende, die im Rahmen ihrer Tatigkeit, accounting- und controllingrelevante Daten erfassen,
sind zur Sicherstellung dieser Daten und Informationen hinsichtlich ihrer Zuverlassigkeit sowie Wahrheitstreue
verpflichtet.

Schutz. Prinzipiell sind Vermdgenswerte und materielle Giter gegen Verlust, Beschadigung, Missbrauch,
Diebstahl, Unterschlagung oder Zerstérung zu schitzen. Das Eigentum Dritter wird entsprechend eindeutig
gekennzeichnet. Die definierte Informationskette stellt die Nachhaltigkeit im Umgang bei unsachgemalRer
Handhabung, Verlust oder Beschadigung sicher.

Wir v Federn Hans Ziller GmbH | Ahornstralle 4 | 89558 Béhmenkirch Seite | 5



Interessenkonflikte

Vermeidung. Eine Situation, in der die personlichen
Interessen einer Organisation oder Person, deren
berufliche Verpflichtungen und Verantwortlichkeiten
beeintrachtigen kénnten, wird als Interessenkonflikt
bezeichnet. Es ist unabdingbar, dass Geschafts-
partner der Hans Ziller GmbH ein hohes Maf an
Integritat wahren und jedwede Umstande vermei-
den, die zu einem Interessenkonflikt flihren kdnnen.

Offenlegungspfiicht. Sollten potenzielle Interessen-
konflikte, welche die Ziller-Lieferkette betreffen, ent-
stehen, obliegt es den Geschéaftspartnern, diese der
Hans Ziller GmbH unverziglich offenzulegen. Nur
durch eine derartige Offenlegung kann in gemein-
schaftlicher Anstrengung sichergestellt werden,
dass mdgliche Beeintrachtigungen der Geschafts-
beziehung abgemildert und das Vertrauen in die
Integritat dieser Beziehung gewahrt werden.

Transparenz als Grundpfeiler. Eine offene und
transparente  Kommunikation zwischen den Ge-
schaftspartnern und Ziller ist der Grundpfeiler zur
Vermeidung von Interessenkonflikten.

Durch frihzeitige und umfassende Offenlegung
potenzieller Konflikte kénnen Lésungswege auf-
gezeigt und Schaden verhindert werden. Auf diese
Weise wird das gegenseitige Vertrauen gestarkt und
eine integre sowie langfristig tragfahige Geschafts-
beziehung gesichert.

Exportkontrollen und Sanktionen
Handelskonformitat. Verhangte Embargos oder
Sanktionen von Regierungen und internationalen
Organisationen kdnnen vorlibergehende Beschran-
kungen, die bestimmte Geschéaftsvorgange betref-
fen und fur bestimmte Lander oder Einzelpersonen
gelten, nach sich ziehen. Wir erkennen diese
Regularien an und halten uns an diese Vorschriften.
Wir tatigen keine Transaktionen oder Geschafte mit
Waren oder Technologien, die von Beschrankungen
betroffen sind.

Exportsendungen mussen stets die nationalen und
internationalen Vorschriften fuir Exportkontrollen und
Sanktionen erfillen.

Im Rahmen unserer Mdglichkeiten arbeiten wir zu-
sammen mit unseren Lieferanten und Kunden
daran, die nétige Transparenz der Lieferketten her-
zustellen. Ebenso erwarten wir von unseren
Lieferanten, dass sie ohne Ausnahme alle geltenden
internationalen Handelsvorschriften vollstandig ein-
halten und die Regeln und Vorschriften fir Import-
und Exportkontrollen sowie die geltenden Sank-
tionen und Embargos befolgen.

Kartell- und Wettbewerbsrecht

Wirtschaftliche Integritat. Die Hans Ziller GmbH
bekennt sich zu den Prinzipien des lauteren und
ungehinderten Wettbewerbs als fundamentaler
Pfeiler der marktwirtschaftlichen Ordnung.

Wir v Federn
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Die Nutzung von kursrelevanten Insiderinformatio-
nen fir den eigenen Wertpapierhandel oder deren
unbefugte Weitergabe an Dritte ist strengstens
verboten.

Es obliegt den Geschaftspartnern, durch ihr Handeln
in samtlichen unternehmerischen Tatigkeitsfeldern
die Einhaltung der geltenden kartell- und wett-
bewerbsrechtlichen Bestimmungen sicherzustellen.
Die Hans Ziller GmbH erwartet von ihren
Geschéaftspartnern, dass sie sich jeglicher Praktiken
enthalten, die eine Behinderung, Einschrankung
oder Verfalschung des freien und fairen Wett-
bewerbs bezwecken oder bewirken.

Bestechung, Korruption & Erpressung
Moralisches Handeln. Die Hans Ziller GmbH verfolgt
eine strikte Null-Toleranz-Politik gegentiber jeglicher
Form von Korruption, Bestechung oder geschéaft-
lichem Gebaren, welches den Anschein unzulas-
siger Beeinflussung oder Einflussnahme erwecken
konnte. Diese Anforderung gilt ungeachtet offen-
sichtlicher lokaler Gepflogenheiten.
Geschéftspartner der Hans Ziller GmbH muissen bei
der Auslbung ihrer Geschaftstatigkeit die direkte
oder indirekte Annahme, das Anbieten oder Ge-
wahren materieller oder immaterieller Vorteile (in
Form von Geschenken, Einladungen oder sonstigen
Zuwendungen) an oder von der Hans Ziller GmbH,
Amtstragern oder Dritten unterbinden. Diese
Leistungen dirfen nicht der unlauteren Beein-
flussung der Geschéaftsablaufe, der Beschleunigung
oder der Durchfihrung einer offiziellen Handlung
(sogenannte Beschleunigungszahlungen) dienen
oder einen solchen Eindruck erwecken. Insbeson-
dere im Umgang mit Amtstragern und Behodrden
wird von den Geschéaftspartnern erwartet, dass
deren Mitarbeiter sich rechtskonform verhalten und
mit Integritat handeln.

Um die Einhaltung geltender Antikorruptionsgesetze
sicherzustellen, sollten Geschéaftspartner der Hans
Ziller GmbH Uberwachungs-, Aufzeichnungs- und
Durchsetzungsverfahren etablieren, die dokumen-
tieren und gewahrleisten, dass keine Bestechungs-
gelder geleistet oder angenommen werden.

Geldwasche

Ehrlichkeit. Geldwasche bezeichnet den Vorgang,
unrecht-manig erworbene Vermdgenswerte/Ertrage
aus kriminellen Aktivitdten wie Drogenhandel, Dieb-
stahl, Steuerhinterziehung, Korruption und anderen
illegalen Geschaften in den finanziellen oder wirt-
schaftlichen Umlauf zu bringen, um die unlautere
Herkunft der Vermdgenswerte zu verbergen oder zu
verschleiern.

Hans Ziller setzt sich entschieden gegen Geld-
wascheaktivitdten ein. Wir erwarten von unseren
Geschéaftspartnern, dass sie in gleicher Weise
handeln und geeignete Mallnahmen ergreifen, um
die Einhaltung der geltenden nationalen und inter-
nationalen Gesetze und Standards zur Bekdmpfung
der Geldwasche sicherzustellen.
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Informationssicherheit und

Datenschutz

Vertraulichkeit. Geschaftspartner der Hans Ziller
GmbH mussen sicherstellen, dass sensible
geschéaftliche, technische und finanzielle Infor-
mationen, personenbezogene Daten, Know-how
sowie Geschaftsgeheimnisse stets vertraulich,
verfigbar und vollstandig behandelt und geschiitzt
werden. Eine Weitergabe dieser Informationen darf
nur mit entsprechender Genehmigung und unter
Einhaltung der geltenden gesetzlichen Anforder-
ungen erfolgen. Im Rahmen ihrer TISAX-
Zertifizierung ergreift die Hans Ziller GmbH
MaRnahmen, um die Informationssicherheit auch
bei ihren Geschéaftspartnern sicherzustellen. Ziel ist
es, entlang der Lieferkette Informationen und
relevante Daten entweder mittels entsprechenden
Standards (z.B. TISAX, ISO 27017, 27018 o0.a.) zu
schitzen. Darlber hinaus sind Geschéftspartner
verpflichtet, personenbezogene Daten in allen
Geschéaftsprozessen gemaf den geltenden gesetz-
lichen Bestimmungen zu schitzen. Dies umfasst
MaRnahmen zur Verhinderung von Datenschutz-
verletzungen und Cyber-Security-Angriffen. Der
Schutz personenbezogener Daten hat fir die Hans
Ziller GmbH hochste Prioritat, weshalb diese Daten
im Einklang mit den geltenden gesetzlichen
Vorgaben zu Datenschutz, Datensicherheit und
kartellrechtlichen Vorschriften behandelt werden.

IT-Sicherheit

Cyber-Security. Im heutigen Geschaftsumfeld, in
welchem sensible Daten verstarkt Cyber-Bedro-
hungen ausgesetzt sind, ist die Bedeutung der IT-
Sicherheit von zentraler Bedeutung. Die Hans Ziller
GmbH hat strenge Sicherheitsmalnahmen und
Richtlinien etabliert, um sensible Informationen und
IT-Systeme wirksam zu schltzen. Von unseren
Geschéfts-partnern erwarten wir, dass sie Uber
aktuelle und effektive Sicherheitsrichtlinien und -
verfahren verfligen, die allen relevanten Gesetzen
und Vor-schriften zur IT-Sicherheit entsprechen, ein-
schlief3lich Datenschutzgesetzen, Cyber-Security-
Regelungen und branchenspezifischen Vorgaben.
Geschéaftspartner missen zudem Notfallplane
entwickeln, um Sicherheitsvorfalle zu beheben, die
Geschaftstatigkeit aufrechtzuerhalten und IT-
Systeme sowie Daten im Falle einer Stérung
wiederherzustellen.

IT-Risiken und Schulung. Dariiber hinaus erwarten
wir, dass Geschaftspartner ihre Mitarbeitenden
regelmafig im Bereich IT-Sicherheitsbewusstsein
schulen, um sich gegen Sicherheitsrisiken durch
Drittanbieter und -Lieferanten zu sensibilisieren und
geeignete MalRnahmen zu treffen. Geschafts-
partner sind aulerdem angehalten, die Daten- und

Wir v Federn
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IT-Risiken und Schulung. Darlber hinaus erwarten
wir, dass Geschaftspartner ihre Mitarbeitenden
regelmafig im Bereich IT-Sicherheitsbewusstsein
schulen, um sich gegen Sicherheitsrisiken durch
Drittanbieter und -Lieferanten zu sensibilisieren und
geeignete MaRnahmen zu treffen. Geschaftspartner
sind aullerdem angehalten, die Daten- und
Informationshoheit der Hans Ziller GmbH sicher-
zustellen und einen engen Informationsfluss
zwischen den zentralen IT-Sicherheitsabteilungen
beider Organisationen zu gewahrleisten. Dies
schlielt die Bereitstellung von Standard- und
Notfallkontakten mit ein. Durch die Einhaltung dieser
Anforderungen wird eine sichere und produktive
Zusammenarbeit zwischen der Hans Ziller GmbH
und ihren Geschaftspartnern gewahrleistet.

Ethik und verantwortungsvoller

Einsatz generativer Kl

Transparenz und Nachvollziehbarkeit. Kl-generierte
Arbeitsergebnisse dirfen nicht ungepruift Uber-
nommen werden. Die Verantwortung fir das End-
produkt liegt immer beim Menschen. Gegeniber
Kunden und Partnern legen wir den Einsatz von Ki
offen, wenn dies fir die Bewertung des Produkts
oder der Dienstleistung relevant ist.

Diskriminierungsfreiheit und Fairness. Beim Einsatz
von Kl wird bei der Hans Ziller GmbH sichergestellt,
dass keine Benachteiligung aufgrund Geschlechtes,
Herkunft, Alter oder anderen Merkmalen erfolgt. Die
von der Kl gegebenen Inhalte werden stets tberprift
auf ebendiese Merkmale.

Urheberrecht und Datenschutz. Um der Gefahr von
Datenabflissen entgegenzuwirken, dirfen interne
Betriebsgeheimnisse, Kundendaten oder geschutz-
te Konstruktionsdaten (z. B. CAD-Zeichnungen,
Quellcodes) nicht in 6ffentliche, frei zugangliche Ki-
Modelle eingegeben werden. Bei der Erstellung von
Inhalten oder Bauteilen mittels Kl ist vorab zu priifen,
ob Schutzrechte Dritter verletzt werden oder die
Ergebnisse urheberrechtlich absicherbar sind.
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Physische und personelle Sicherheit
SicherheitsmalBnahmen.  Die  physische und
personelle Sicherheit steht bei der Hans Ziller GmbH
an oberster Stelle. Von unseren Geschéftspartnern
erwarten wir, dass sie die folgenden Grundsatze
einhalten und die beschriebenen Sicherheits-
malnahmen umsetzen:

e Zugangskontrolle: Der Zugang zu sicherheits-
relevanten Anlagen und definierten Sicherheits-
bereichen ist ausschliellich autorisiertem
Personal gestattet.

e Vermégensschutz: Geeignete Mallnahmen
mussen ergriffen werden, um physische Ver-
mogenswerte vor Diebstahl und Beschadigung
zu schutzen.

e Mitarbeiterschutz: Es sind Malnahmen zu
treffen, um gefahrdete Mitarbeitende, z.B.
wahrend Dienstreisen, Auslandseinsatzen oder
in individuellen Gefahrdungssituationen, best-
maoglich zu schutzen (Sorgfaltspflicht).

e Personelle Sicherheit: Flr sicherheitssensible
Funktionen sind entsprechende Vorsichts-
malnahmen, wie etwa Hintergrundprifungen,
umzusetzen.

e Sicherheitsvorfalls-, Notfall- und Krisenmanage-
ment: Mitarbeitende, die mit Aufgaben im
Vorfalls-, Notfall- und Krisenmanagement
betraut sind, miissen darauf vorbereitet sein, auf
unerwartete und kritische Ereignisse zu
reagieren, um Menschen und Vermdgenswerte
zu schutzen.

Meldung von Vorféllen. Sicherheitsvorfalle, die die
Interessen der Hans Ziller GmbH betreffen, sind
zeitnah an compliance@ziller-federn.de zu
melden.

Durch die konsequente Priorisierung der physischen
und personellen Sicherheit schaffen wir gemeinsam
eine Kultur der Sicherheit und des Vertrauens, die
allen Beteiligten in unseren Geschéaftsbeziehungen
zugutekommt.

Geistiges Eigentum

Vertraulichkeit. Geistiges Eigentum spielt eine
zentrale Rolle in unserer Geschaftstatigkeit und
geniellt bei uns hdchste Prioritat. Wir legen grofRen
Wert auf die Achtung der Rechte Dritter an geistigem
Eigentum und erwarten dies gleichermalRen von
unseren Geschaftspartnern.

Unsere Geschaftspartner sind verpflichtet, keine
urheberrechtlich geschitzten Materialien,
Geschmacksmuster, Marken, Patente,
Geschéaftsgeheimnisse oder andere geschitzte
Informationen oder Rechte der Hans Ziller GmbH
oder Dritter ohne entsprechende Genehmigung zu
nutzen oder zu vervielfaltigen.

Wir v Federn
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Darliber hinaus férdern wir eine enge Zusam-
menarbeit mit unseren Geschéaftspartnern, um
unsere Rechte an geistigem Eigentum zu schitzen
und durchzusetzen. Wir erwarten, dass jedes neue
geistige Eigentum, das wahrend der Zusam-
menarbeit oder im Zusammenhang mit Produkten
der Hans Ziller GmbH entsteht, identifiziert und
gemeinsam mit uns geschutzt wird.

Die Einhaltung dieser Grundsatze tragt dazu bei, ein
innovatives Umfeld zu schaffen und das wertvolle
geistige Eigentum zu bewahren, das eine
wesentliche Grundlage flr unseren gemeinsamen
Erfolg darstellt.
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3 Soziale Verantwortung

RESPEKT
FAIRNESS

Menschen im Mittelpunkt

Respekt und Fairness. Allen Beteiligten des Unternehmens Hans Ziller GmbH ist ausnahmslos mit Respekt und
Wirde zu begegnen. Wir widmen uns der Einhaltung und dem Menschenrechtsschutz, mit dem Ziel moralisch
korrektes Verhalten zu foérdern und ein verantwortungsbewusstes Miteinander zu gestalten. Jeder Beteiligte an
der Organisation sowie alle weiteren Interessengruppen ist dabei verpflichtet, fir die Einhaltung dieser
Grundrechte Sorge zu tragen.

Wir v Federn Hans Ziller GmbH | Ahornstralle 4 | 89558 Bohmenkirch Seite | 9



Verbot von Kinderarbeit

Verantwortung und Kinderschutz. Die Hans Ziller
GmbH lehnt jegliche Form von Kinderarbeit strikt ab
und verlangt dasselbe von ihren Geschaftspartnern.
Unsere  Geschéaftspartner  sind  verpflichtet,
sicherzustellen, dass nur Personen beschaftigt
werden, die das Mindestalter von 15 Jahren gemaf}
den Vorgaben des ILO-Ubereinkommens Nr. 138'
erreicht haben. Darliber hinaus mussen sie das
Verbot der schwerwiegendsten Formen von
Kinderarbeit gemaR ILO-Ubereinkommen Nr. 1822
einhalten und diese Verpflichtung entlang ihrer
gesamten Lieferkette umsetzen.

Verbot von Zwangsarbeit und

moderner Sklaverei

Freiheit. Die Hans Ziller GmbH untersagt jede Form
von Zwangs- oder Pflichtarbeit, einschlief3lich
Schuldknechtschaft, Menschenhandel sowie je-
gliche andere Form moderner Sklaverei, im Einklang
mit dem ILO-Ubereinkommen Nr. 293. Geschafts-
partner sind verpflichtet sicherzustellen, dass
Mitarbeitende ihre Beschaftigung frei wahlen
koénnen, das Arbeitsverhaltnis im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften beenden dirfen und alle
geschuldeten Zahlungen ordnungsgemaf erhalten.
Es ist untersagt, Mitarbeitende in Schuldknecht-
schaft zu bringen oder ihnen unangemessene
finanzielle Lasten aufzuerlegen.

Vereinigungsfreiheit und Recht auf
Kollektivverhandlungen

Rechte und Mitbestimmung. Die Hans Ziller GmbH
respektiert und schiitzt die Vereinigungsfreiheit inrer
Mitarbeitenden gemaR ILO-Ubereinkommen Nr. 874
und erkennt deren Recht auf Kollektivver-
handlungen gemaR ILO-Ubereinkommen Nr. 985 an.
Von ihren Geschaftspartnern erwartet die Hans
Ziller GmbH die Einhaltung derselben Standards.
Sie mussen sicherstellen, dass Mitarbeitende ohne
Furcht vor Diskriminierung oder Vergeltung Arbeit-
nehmervertretungen grinden oder sich diesen
anschlieRen kénnen.

Wir v Federn
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Gleichbehandlung und

Diskriminierungsverbot

Chancengleichheit. Die Hans Ziller GmbH duldet
keinerlei Diskriminierung aufgrund von Hautfarbe,
Geschlecht, Religion, Alter, Staatsangehdrigkeit,
Schwangerschaft, Behinderung, sexueller Orientie-
rung oder politischer und gewerkschaftlicher
Betatigung sowie anderer durch geltendes Recht
geschutzter Merkmale. Ebenso erwartet die Hans
Ziller GmbH von ihren Geschéftspartnern, jede Form
der Diskriminierung zu unterbinden und Chancen-
gleichheit in der Beschaftigung sowie gleichen Lohn
fur gleiche Arbeit sicherzustellen. Darlber hinaus
fordert die Hans Ziller GmbH, dass Kl-Technologien
unter Berilcksichtigung menschlicher Verantwor-
tung ausschliellich auf Grundlage unvoreinge-
nommener Daten entwickelt und genutzt werden.

Verhaltensgrundsétze fiir ein respektvolles Mit-
einander. Basis unserer Zusammenarbeit sind
gegenseitige Wertschatzung, Fairness und ein
respektvoller Umgang auf allen Hierarchieebenen.
Wir fordern aktiv eine Vertrauenskultur, in der die
Wirde, die personliche Integritat und das Wohl-
befinden aller Mitarbeitenden geschitzt und gestarkt
werden. FuUhrungskrafte nutzen ihre Position
ausschliel3lich verantwortungsvoll zur Unterstiitzung
und Weiterentwicklung ihrer Teams. Jedes Ver-
halten, das dieses positive und sichere Arbeits-
umfeld gefahrdet, sei es durch Ausgrenzung,
unerwinschte Annaherungsversuche oder das
Ausnutzen von Abhangigkeiten, widerspricht
unseren Werten und wird konsequent unterbunden.

Recht auf Arbeits- und

Gesundheitsschutz

Sicherheit und gesundheitliche Prévention. Die
Hans Ziller GmbH stellt die korperliche Unver-
sehrtheit und Gesundheit ihrer Mitarbeitenden sowie
aller Personen, die von ihrer Geschéftstatigkeit
betroffen sind, an oberste Stelle. Von ihren
Geschéftspartnern erwartet die Hans Ziller GmbH
die uneingeschrankte Einhaltung nationaler und
internationaler Vorschriften zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz. Auf Wunsch der Hans Ziller
GmbH sollen zudem =zertifizierte Management-
systeme implementiert werden. Geschaftspartner
sind verpflichtet, einen sicheren Arbeitsplatz zu
gewahrleisten, die erforderliche Ausstattung und
Schutzausrustung bereitzustellen und MaRnahmen
zur Reduzierung psychischer Belastungen zu
ergreifen, um psychischen Erkrankungen
vorzubeugen.
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Verglitung und Arbeitszeiten

Faire Arbeitsbedingungen. Die Hans Ziller GmbH
achtet das Recht auf eine faire Vergitung. Daher
sind die Geschaftspartner der Hans Ziller GmbH
verpflichtet, mindestens den gesetzlich vorgeschrie-
benen Mindestlohn zu zahlen. Darlber hinaus
erwartet die Hans Ziller GmbH, dass die gezahlten
Léhne ausreichen, um den grund-legenden
Lebensunterhalt der Mitarbeitenden zu sichern.

Alle gesetzlichen Sozialleistungen mussen voll-
standig und fristgerecht erbracht werden.
Geschaftspartner durfen ausschlieBlich  Mitar-
beitende beschaftigen, fur die sie Uber die
erforderlichen  Arbeitsgenehmigungen verfligen.
Zudem wird von den Geschaftspartnern erwartet,
dass sie die gesetzlichen Bestimmungen zur
Arbeitszeit einhalten und Uberstunden ent-
sprechend verguten.

Rechte indigener Volker und lokaler

Gemeinschaften

Ethische Integritdt und soziale Verantwortung. Es
werden die Rechte indigener Vélker und lokaler
Gemeinschaften geachtet, die von der Geschafts-
tatigkeit der Hans Ziller GmbH betroffen sein
konnten. Die Auswirkungen der Geschéaftstatigkeit
auf die Gesundheit und den Lebensunterhalt dieser
Gemeinschaften werden sorgféltig berlcksichtigt.
Dazu zahlt insbesondere das Verbot der unrecht-
maRigen Vertreibung und Enteignung von Land,
Waldern und Gewassern sowie die Bewahrung von
Kulturstatten. Geschaftspartner sind verpflichtet,
diese Prinzipien ebenfalls einzuhalten und die freie,
vorherige und informierte Zustimmung (FPIC) der
betroffenen Gemeinschaften zu Projekten auf ihrem
Land gemafll der UN-Deklaration der Rechte
indigener Vélker und ILO-Ubereinkommen Nr. 169°
einzuholen.

' Ubereinkommen 138

2 Ubereinkommen 182
Kinderarbeit, 1999 (Nr. 182) (ilo.org)

3 Ubereinkommen 029
4 Ubereinkommen 087
5 Ubereinkommen 098

Einsatz privater oder 6ffentlicher
Sicherheitskrafte

Schutz. Beim Einsatz privater oder Ooffentlicher
Sicherheitskrafte zum Schutz der Sicherheit von
Personen, Einrichtungen und berechtigten Interes-
sen im Zusammenhang mit der Geschaftstatigkeit
von Hans Ziller GmbH respektiert die Hans Ziller
GmbH auch die Einhaltung international
anerkannter Menschenrechte und erwartet dies
ebenfalls von seinen Geschaftspartnern.

Ubereinkommen (iber das Mindestalter fiir die Zulassung zur Beschaftigung, 1973 (Nr. 138) (ilo.org)
Ubereinkommen (iber das Verbot und unverziigliche MaRnahmen zur Beseitigung der schlimmsten Formen der

Ubereinkommen (iber Zwangs- oder Pflichtarbeit, 1930 (Nr. 29) (ilo.org)
Ubereinkommen (iber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechts, 1948 (Nr. 87) (ilo.org)
Ubereinkommen {iber die Anwendung der Grundsétze des Vereinigungsrechtes und des Rechtes zu

Kollektivverhandlungen, 1949 (Nr. 98) (ilo.org)

8 Ubereinkommen 169
(ilo.org)

Wir v Federn
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Ubereinkommen (iber eingeborene und in Stdmmen lebende Vélker in unabhéngigen Landern, 1989 (Nr. 169)
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4 Okologische Verantwortung

Grundsatze zum Schutz der Umwelt

Zukunftsféhigkeit und nachhaltige Entwicklung. Umweltschutz und Ressourcenschonung sind fur uns integrale
Bestandteile der Unternehmenspolitik. Die Hans Ziller GmbH sich zum Ziel gesetzt, in allen umweltpolitischen
Bereichen kontinuierliche Verbesserungen anzustreben und so unseren Beitrag zur gesamtgesellschaftlichen
Aufgabe der Bewahrung unserer Umwelt zu leisten. Hierzu verpflichtet sich das Unternehmen, unter dem
Einsatz von ausschlieBlich erneuerbarer Energie zu agieren. Die Hans Ziller GmbH sicher daher zu, die Umwelt
zu schitzen, bindende Verpflichtungen zu erfiillen und entsprechende Praktiken und Managementsysteme
fortlaufend weiterzuentwickeln. Die umwelt-politischen Grundsatze beziehen sich auf den kompletten Standort
der Hans Ziller GmbH in Béhmenkirch.

Balance. Unser Ziel ist es, ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Okologie und Okonomie zu schaffen, um
den folgenden Generationen eine lebenswerte Umwelt zu hinterlassen. Deshalb werden naturliche Ressourcen
sparsam eingesetzt und dadurch Verschwendung vermieden oder durch andere Malinhahmen, welche den
Nachhaltigkeitszielen entsprechen, kompensiert. Die Hans Ziller GmbH vereint dabei CO2-Reduktionsziele,
Kreislaufwirtschaft und Energieeffizienz.

Wir v Federn Hans Ziller GmbH | Ahornstralie 4 | 89558 Bohmenkirch Seite | 12



Umwelt- und energierelevante

Anforderungen

Legale Produktion. Wir und unsere Geschafts-
partner verpflichten uns zur strikten Einhaltung aller
Gesetze in den jeweiligen Herkunftslandern. Die
Produktion aller Waren muss rechtmaRlig erfolgen.
Dies schliet den Nachweis lokaler Landnutzungs-
rechte sowie die strikte Einhaltung nationaler
Umweltschutzgesetze ein. lllegale Praktiken oder
unrechtmafRige Landnahmen werden nicht toleriert
und fiihren zum Abbruch der Zusammenarbeit.

Nachhaltiges Umwelt- und Energiemanagement.
Die Hans Ziller GmbH ist sich ihrer Verantwortung
gegenuber der Umwelt bewusst und unterstitzt den
Ubergang zu einer klimaneutralen und nachhaltig-
keitsorientierten Wirtschaft. Das Unternehmen
bekennt sich zu den Zielen des Ubereinkommens
von Paris und verpflichtet sich, gema dem 1,5-
Grad-Ziel relevante Malnahmen zu ergreifen.
Unsere Umweltziele werden konsequent verfolgt,
und unser Umwelt- und Energiemanagementsystem
erfillt die Anforderungen der Normen ISO 14001
und ISO 50001. Dadurch stellen wir sicher, dass wir
den Managementanforderungen fiir nachhaltige
Betriebsflihrung gerecht werden.

Férderung von Nachhaltigkeit. Die Einhaltung aller
umweltrelevanten Anforderungen und Gesetze hat
oberste Prioritdt. Von unseren Geschaftspartnern
erwarten wir ebenfalls die uneingeschrankte
Einhaltung aller geltenden nationalen Energie- und
Umweltgesetze sowie die Schaffung groRtmaglicher
Transparenz Uber eigene und vorgelagerte
Emissionen. Dariliber hinaus sollen Geschafts-
partner wirksame MalRnahmen zur Reduktion ihrer
direkten und indirekten CO,-Emissionen ergreifen
und kontinuierlich an Verbesserungen arbeiten. Die
Nutzung erneuerbarer Energien und alternativer
Energiequellen wird dabei nachdricklich geférdert
und bevorzugt.

Ressourcenschonung. Der Rohstoffverbrauch ist in
allen Geschaftstatigkeiten auf ein Minimum zu
reduzieren, wobei insbesondere bei der Nutzung
von Energie- und Wasserressourcen auf Nach-
haltigkeit zu achten ist. Emissionen, die die
Luftqualitdt beeintrachtigen kénnten, sind weitest-
gehend zu vermeiden. Zudem wird erwartet, dass
Geschéftspartner die Umweltauswirkungen ihrer
Tatigkeiten stets im Blick behalten und Malihahmen
zur kontinuierlichen Verbesserung ergreifen. Der
Einsatz von wiederverwendbaren Materialien soll
konsequent ausgebaut werden, wahrend die Frei-
setzung von Stoffen, die eine Gefahr flir Mensch und
Umwelt darstellen, unter allen Umstanden
vermieden wird. Die Hans Ziller GmbH verpflichtet
sich, gemeinsam mit ihren Geschéaftspartnern aktiv
zum Schutz der Umwelt und zur Ressourcen-
schonung beizutragen.

Wir v Federn
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Biodiversitat

Okologisches Bewusstsein. Wir setzen uns aktiv flr
den Erhalt der Natur ein und verlangen dies auch
von unseren Geschaftspartnern. Basis unserer
Beschaffung sind strikte Vorgaben zum Artenschutz,
zum Erhalt von Okosystemen und zur Einhaltung
internationaler Biodiversitatsvorschriften (wie den
IUCN-Resolutionen). lllegale Abholzung, Boden-
erosion und Kontaminationen sind konsequent zu
vermeiden. Geschaftspartner sollen ihre Auswir-
kungen auf die Natur analysieren und die Ziele des
Kunming-Montreal Global Biodiversity Framework
(GBF) unterstitzen.

Aktivismus im Erhalt. Es gelten strikte Vorgaben
zum Schutz der Biodiversitat, die sowohl ein-
gehalten als auch von Geschéftspartnern erwartet
werden. Geschéftspartner sollen den Zusammen-
hang zwischen ihren Abhéangigkeiten und
Auswirkungen auf die Natur analysieren und ein
angemessenes Ambitionsniveau festlegen. Dazu
gehért, den Erhalt von Okosystemen zu férdern und
den Artenschutz zu bertcksichtigen. Fur den Bezug
kritischer Rohstoffe (insbesondere Holz, Papier und
relevante Agrarprodukte) gelten gemall der EU-
Entwaldungsverordnung (EUDR) folgende verbind-
liche Kernpflichten:

e Verbot von Entwaldungswaren: Es dirfen
ausschliellich Rohstoffe und Produkte beschafft
werden, die nachweislich entwaldungsfrei sind
(keine Abholzung oder Waldschadigung nach
dem Stichtag 31. Dezember 2020) und nach den
Gesetzen des Ursprungslandes erzeugt wurden.
Gleichzeitig bekennt sich die Hans Ziller GmbH
dazu, auch fir die eigenen Produkte keinerlei
Waldflachen umzuwandeln.

e Transparenz in der Rliickverfolgbarkeit: Ge-
schaftspartner miissen uns alle notwendigen
Daten zur lickenlosen Rickverfolgbarkeit bereit-
stellen. Dazu gehoéren die genauen Geolokali-
sierungsdaten aller Grundstiicke, auf denen die
Rohstoffe erzeugt wurden, sowie der genaue
Produktionszeitraum.

o Sorgfaltspflicht und Dokumentation: Die Einhal-
tung dieser Vorgaben ist Uber eine systemati-
sche Due-Diligence-Prifung nachzuweisen.
Relevante Nachweise, Zertifikate und Konformi-
tatserklarungen sind entlang der gesamten
Lieferkette transparent zu dokumentieren und an
uns zu Ubermitteln.

Verantwortungsvoller Einkauf. Wir bekennen uns zu
unserer menschenrechtlichen und umweltbezogen-
en Verantwortung. Daher verpflichten wir uns selbst
sowie unsere Zulieferer zur Einhaltung sozialer und
Okologischer Mindeststandards entlang der gesam-
ten Lieferkette im Sinne der geltenden Lieferketten-
gesetze. Von unseren Geschaftspartnern erwarten
wir dieselbe Anerkennung und Umsetzung der
genannten Prinzipien.
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Produktcompliance und Qualitat
Umweltgerechtes Ressourcenmanagement. Wir
verpflichten uns zur Herstellung hochwertiger,
sicherer Produkte und bekennen uns zu unserer
okologischen Verantwortung. Die Hans Ziller GmbH
minimiert Umweltbelastungen wie Abfall, Abwasser
sowie Emissionen und schiitzt aktiv die Qualitat von
Boden, Wasser und Luft. Dasselbe hohe Niveau
erwarten wir von unseren Geschaftspartnern
entlang der gesamten Lieferkette. Rechtswidrige
oder unethische Verhaltensweisen bei der
Beschaffung, Produktion oder dem Vertrieb von
Waren werden nicht geduldet.

Abfall- und Gefahrstoffmanagement. Die Hans Ziller
GmbH ist sich der Gefahrdung von Mensch und
Umwelt bewusst und minimiert aktiv
Umweltbelastungen wie Abfall, Abwasser und
Emissionen, um die Qualitdt von Boden, Wasser
und Luft zu schiitzen. Gefahrstoffe und Chemikalien
werden in unseren Prozessen und bei unseren
Geschéftspartnern streng gemafl den geltenden
Vorschriften gekennzeichnet, sicher gehandhabt,
gelagert und transportiert. Umweltgeféahrdende
Substanzen werden llickenlos lberwacht und nach
Maoglichkeit durch umweltfreundliche Alternativen
substituiert. Wir verpflichten uns und unsere Partner
zur konsequenten Abfallvermeidung, zum Recycling
von Wertstoffen sowie zur strikten Einhaltung
internationaler Abkommen.

Stoffverbote und umweltbewusstes Chemikalien-
management. Gefahrstoffe und Chemikalien werden
gemal den geltenden Vorschriften gekennzeichnet,
gelistet, Uberwacht und nach Mdglichkeit durch
umweltfreundliche Alternativen substituiert. Neben
den Vorgaben der REACH-Verordnung, der RoHS-
Richtlinie sowie den geltenden Beschrankungen zu
PFAS fordern wir die strikte Einhaltung des Mina-
mata-Ubereinkommens (iber Quecksilber, des
Stockholmer Ubereinkommens (ber persistente
organische Schadstoffe (POPs) und des Basler
Ubereinkommens iiber die grenziiberschreitende
Verbringung gefahrlicher Abfélle. Durch einen
verantwortungs-vollen Umgang mit Abfallen und
Gefahrstoffen tragen wir gemeinsam mit unseren
Geschafts-partnern dazu bei, Mensch und Umwelt
zu schitzen sowie eine nachhaltige Nutzung von
Ressourcen zu gewahrleisten.

Verpackung und Entsorgung. Es wird die sichere
Handhabung, Lagerung, den Transport sowie die
umweltgerechte Entsorgung von Reststoffen ge-
wabhrleistet. Geschaftspartner sind verpflichtet, ihr
Abfallaufkommen zu minimieren und die erweiterten
Herstellerpflichten zur Recyclingfahigkeit und Rick-
nahme nach der EU-Verpackungsverordnung
(PPWR) sowie den WEEE- und Batterie-
Verordnungen luckenlos umzusetzen.

Wir v Federn
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Kreislaufwirtschaft und nachhaltiges
Design

Innovative Wertschépfung. Den Auswirkungen, die
mit der Bereitstellung und Verwendung von
Materialien auf Mensch und Natur verbunden sind,
ist sich die Hans Ziller GmbH bewusst. Deshalb
engagieren wir uns dafir, das Wirtschaftswachstum
von der Rohstoffgewinnung zu entkoppeln, indem
wir nachhaltige Materialien priorisieren, den Re-
ssourceneinsatz optimieren, Verschwendung mini-
mieren und innovative Ansatze fir die
Wertschdpfung entwickeln. Von unseren Geschafts-
partnern erwarten wir, dass sie Malnahmen er-
greifen, um den Materialeinsatz zu reduzieren,
recycelte oder erneuerbare Materialien einzusetzen
und zu geschlossenen Material- und Produkt-
kreislaufen beizutragen. Darlber hinaus sollen sie
die Prinzipien der Zirkularitat innerhalb ihrer gesam-
ten Wertschopfungskette fordern und umsetzen.
Durch diese gemeinsamen Anstrengungen leisten
wir einen aktiven Beitrag zu einem verantwortungs-
vollen Umgang mit Ressourcen und einer
nachhaltigeren Zukunft.
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5 Meldungen und VerstoRe

Meldungen und Fragen

Zugénglichkeit. Die Hans Ziller GmbH steht mit
seinem Wertesystem fiir authentische und zuver-
lassige Geschaftstatigkeit. Integritdt zu erhalten
bedeutet, neben der Einhaltung von Gesetzen,
Richtlinien und Rechtsvorschriften, auch dem
Anspruch der Selbstverpflichtung. Darliber hinaus
kann es dennoch zu Anmerkungen kommen, bei
denen im Umgang miteinander Verhaltensweisen
aufkommen, welche nicht kongruent mit unseren
gelebten Werten stehen.

Kontaktwege und Hinweisgebersystem. Bei Fragen
rund um das Thema Compliance oder bei Hinweisen
auf mogliche Compliance-VerstolRe ermutigen wir
alle Mitarbeitenden und AuRenstehenden zu einem
offenen Austausch. Hierflir stehen folgende Wege
zur Verfligung:

— Interner Kontakt: Sie kénnen sich jederzeit per E-
Mail Gber compliance@ziller-federn.de mit uns
in Verbindung setzen.

— Meldestelle nach dem Hinweisgeberschutz-
gesetz: Fur schwerwiegende Verst6Re haben wir
ein gesetzkonformes, geschltztes Meldesystem
eingerichtet. Uber einen Link auf unserer Home-
page (www.ziller-federn.de) werden Sie direkt an
eine neutrale und externe Rechtskanzlei
weitergeleitet. Dieser Kanal garantiert eine
absolut vertrauliche und auf Wunsch vollstandig
anonyme Kommunikation.

Meldeschutz und Schutz vor Vergeltung. Wir
gestalten eine Kultur, die frei von Angsten vor
negativen Konsequenzen fir den Einzelnen ist zur
Schaffung eines Bewusstseins, auf Fehlverhalten
hinzuweisen. Mitteilungen von Verstéen unserer
Verhaltensregeln  werden  streng  vertraulich
behandelt.

Jegliche MaRnahmen, Benachteiligungen oder
Vergeltungsaktionen gegen Personen, die im guten
Glauben mutmalliches Fehlverhalten oder Ver-
stoéRe melden, sind strikt verboten. Die Hans Ziller
GmbH  verzichtet konsequent auf jegliche
Repressalien gegen Beschwerdefiihrer; Hinweis-
gebende haben weder berufliche Nachteile noch
eine Kindigung oder andere negative Folgen zu
beflirchten.

Jede nachweisliche VergeltungsmaRnahme wird
lickenlos untersucht und zieht schwere diszipli-
narische MalRnahmen nach sich. Die eingehenden
Nachrichten dienen dem Schutz des Unternehmens
sowie der Mitarbeitenden und werden mit groRter
Sorgfalt behandelt.

Wir v Federn
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VerstoRe gegen den Verhaltenskodex
Geltungsbereich. Der vorliegende Verhaltenskodex
gilt als Grundlage der gemeinsamen geschaftlichen
Tatigkeit und ist somit fir alle Beteiligten wirksam
und einzuhalten.

Verstolke gegen den Verhaltenskodex fiihren zu
Konsequenzen, welche es entsprechend dem
Einzelfall zu entscheiden gilt. Bei Verstolten gegen
geltendes Recht sind wir verpflichtet, dies
transparent zu verfolgen und an die Regierungs-
behoérden weiterzuleiten.

Aktualisierung und Schulung
RegelméRige Uberpriifung und Anpassung. Unser
Verhaltenskodex ist kein statisches Dokument,
sondern ein lebendiger Leitfaden fir unser tagliches
Handeln. Die Hans Ziller GmbH verpflichtet sich, die
Inhalte dieses Kodex regelmafRig, mindestens
einmal jahrlich sowie anlassbezogen bei neuen
Gesetzeslagen oder betrieblichen Veranderungen,
auf Aktualitdt, Vollstandigkeit und Wirksamkeit zu
Uberprifen und bei Bedarf anzupassen.

Pflichtschulung fiir die Belegschaft. Damit die
Grundsatze dieses Verhaltenskodex im Arbeitsalltag
der Hans Ziller GmbH fest verankert werden, ist die
Teilnahme an entsprechenden Schulungsmaf-
nahmen fiir alle Mitarbeitenden verpflichtend.
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Mit der folgenden Unterschrift bekenne ich mich den
oben genannten Compliance-Richtlinien der Firma
Hans Ziller GmbH und habe meine Pflichten, welche
daraus resultieren, zur Kenntnis genommen sowie
meiner in meinem Wirkungsgrad mdglichen Hand-
lungsfahigkeit anhand entsprechender Malinahmen
bereits umgesetzt oder zur Umsetzung gebracht.

Datum, Ort

Firmenname, Anschrift

Name und Stellenbezeichnung des
Unterzeichners

Unterschrift und Firmenstempel

Wir v Federn Hans Ziller GmbH | AhornstralRe 4 | 89558 Béhmenkirch
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Version Datum Erstellt durch Priifende Stelle Freigegeben durch
1.2 20.09.2023 Carmen Bucher GL GL
1.3 23.01.2024 Carmen Bucher GL GL
1.4 15.06.2026 Carmen Bucher GL GL
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